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In Gemeinschaft leben. Seit 1619

Mit Digitalisierung Personal gewinnen, binden und entwickeln

Strategien flr nachhaltigen Erfolg in der Pflegebranche
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Herausforderungen und Losungsansatze

Pflegereform

Pflege nicht als lastig
betrachten sondern

schatzen

Pflege neu denken

Neue Generationen als
Chance sehen

Notwendigen Wandel
einldauten

Mutig sein und voran
schreiten
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Digitalisierung als Chance zur Entlastung

Arbeitszufriedenheit Reduzierte Krankenquote Bessere Work-Life-Balance
Durch verringerte / Durch geringere Belastung Prozessoptimierungen
vereinfachte Birokratie (z.B. sinken die Krankmeldungen erlauben neue
Einsatz von VOIZE) Arbeitszeitmodelle
Kommunikation _iegeprozessessteuerung_
Bessere Erreichbarkeit im Optimaler Uberblick auf
Schichtbetrieb und Knopfdruck

Information




Digitalisierung als Chance zur Entlastung

ABBILDUNG 7 Wirkung digitaler Technologien auf die Pflegearbeit
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Erfolgsvoraussetzungen fiir die digitale Transformation
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Strategische Planung Technische Infrastruktur

Klare Zieldefinition und Roadmap Stabile IT-Systeme, WLAN und

fir die Implementierung entwickeln benutzerfreundliche Schnittstellen

bereitstellen
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Liquiditat Change Management
Es muss im Voraus finanziert werden Kulturwandel begleiten und Akzeptanz bei

allen Beteiligten schaffen durch Schulung

und Weiterbildung
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Zeit, Mut und Durchhaltevermégen
Alle miissen mit und das aus Uberzeugung




Mitarbeiterbeteiligung und Entwicklung als

Schlisselfaktor
. Partizipative Einflihrung . Feedback- und Fehlerkultur leben
Mitarbeitende von Anfang anin Kontinuierliche Ruckmeldungen sammeln,
Auswahlprozess und Verbesserungen umsetzen und gemeinsam
Implementierung einbeziehen aus Fehlern lernen
. Flache Hierarchien férdern . Personalentwicklung
Offene Kommunikationskultur und Mindset, Weiterbildung,

schnelle Entscheidungswege etablieren Transformationsbereitschaft férdern




Apropos Beteiligung: Akzeptanz in der Pflege?
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Umsetzung Digitalkompetenz Widerstand Mangel an Support
Befragten geben an, dass Einschatzung der In der Belegschaft gegen Beflrchtung der
in ihrem Umfeld keine vorhandenen digitalen Transformation Mitarbeitenden
digitale Transformation Kompetenz von
stattfindet Mitarbeitenden in der
Pflege

Quelle: https://www.healthcare-digital.de/wie-digitalisierung-die-pflegekraefte-entlasten-kann-a-3604d61b1e4fc8374b7bedod70393e0d/




Best Practices bei der Tool-Einfiihrung

.— Pilotphase starten

Klein beginnen, mit motivierten Teams
testen und Erfahrungen sammeln

._ Schrittweise Ausrollung

Sukzessive Einfihrung in weiteren
Bereichen nach bewdhrtem Konzept

-— Kontinuierliche Optimierung
Regelmalige Evaluierung und
Anpassung basierend auf
Nutzerfeedback




lhr Weg zur erfolgreichen Digitalisierung
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Status-Analyse Digitalisierungsstrategie Gemeinsam umsetzen
Aktuelle Situation entwickeln Mit erfahrenen Partnern
bewerten und Potenziale Maligeschneiderte erfolgreich implementieren
identifizieren Digitalisierungs-Roadmap

erstellen

Starten Sie noch heute lhre digitale Transformation fiir zufriedenere Mitarbeitende
und gehen Sie gemeinsam den Weg in die Pflegezukunft.




